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competente, la cual resolvera sobre la suspensidon en
un plazo maximo de veinte dias, entendiéndose de-
sestimado el recurso en caso de no existir resolucién
expresa. En caso de que el usuario recurra la suspension
del suministro debera remitir copia del recurso presen-
tado a la empresa distribuidora, que no podra proceder
a la suspension del suministro mientras no haya reso-
luciéon por parte de la Administracion o hayan transcurri-
do veinte dias desde la interposicion del recurso.

En el caso de suspensidn del suministro por deficiente
conhservacion de las instalaciones, cuando ello suponga
peligro para la seguridad de personas o bienes, la sus-
pension se realizara de forma inmediata por la empresa
distribuidora, no siendc de aplicacion lo dispuesto en
el apartado anterior.

Mientras dure la suspension del suministro no se
seguira facturando el término fijo de la tarifa.

Suspension del suministro a tarifa por impago:

La empresa distribuidora podra suspender el sumi-
nistro cuando hayan transcurrido al menos dos meses
desde que les hubiera sido requerido fehacientemente
el pago, sin que el mismo se hubiera hecho efectivo.
A estos efectos, el requerimiento se practicara mediante
remision, a la direccién que a efectos de comunicacion
figure en el contrato de suministro a tarifa, por cualquier
medio que permita tener constancia de la recepcion por
el interesado o su representante, asi como de la fecha,
identidad y contenido del mismo, quedando la empresa
distribuidora obligada a conservar en su poder la acre-
ditacion de la notificacién efectuada. En el supuesto de
rechazo de la notificacion, se especificaran las circuns-
tancias del intento de notificacion y se tendra por efec-
tuado el tramite. Dicha comunicacién debera incluir el
tramite de interrupcion del suministro por impago, pre-
cisando la fecha a partir de la que se interrumpira, de
no abonarse en fecha anterior las cantidades adeudadas.

Para proceder a la suspension del suministro por
impago, la empresa distribuidora no podra sefalar como
dia para la interrupcidon un dia festivo ni aquellos que,
por cualquier motivo, no exista servicio de atencién al
cliente tanto comercial como técnico a efectos de la
reposicion del suministro, ni en vispera de aquellos dias
en que se dé alguna de estas circunstancias.

Efectuada la suspension del suministro, éste sera
repuesto como maximo en las cuarenta y ocho horas
siguientes a la fecha del abono de la cantidad adeudada,
de los intereses que haya devengado de acuerdo con
lo anterior y de la cantidad autorizada en concepto de
reconexion del suministro, excepto en los casos en los
que haya transcurrideo el periodo que implique la rescision
del contrato.

Suspension temporal del suministro por causas téc-
nicas:

Los distribuidores deberan mantener el servicio de
forma permanente a los consumidores conectados a su
red, excepto en los casos que se contemplan en la legis-
lacion vigente. No obstante, podra interrumpir el sumi-
nistro temporalmente si concurre alguna de las siguien-
tes circunstancias:

d) Por razones de seguridad.

e) Por causa de fuerza mayor.

f) Para efectuar tareas de mantenimiento, repara-
cidn, sustitucion o ampliacién de las instalaciones de
gas.

Salvo situaciones de urgencia, el distribuidor debera
proceder a informar con antelacion suficiente a los usua-
rios afectados vy a los comercializadores a los que preste

su servicio sobre la intencidon de proceder a la interrup-
cion del suministro y fecha en que se procedera a la
interrupcion. En dicha informacién se hara constar
la causa que origina la interrupcion y la fecha prevista
para reanudar el suministro.

En todos los casos, el distribuidor deberd comunicar
a los usuarios y comercializadores afectados la reanu-
daciéon del suministro, utilizando los medios mas ade-
cuados.

Gastos por desconexién y reconexion:

Los gastos gue origine la suspension del suministro
seran por cuenta de la empresa distribuidora vy la reco-
nexion del suministro, en caso de corte justificado e
imputable al consumidor, sera por cuenta del consumi-
dor, que debera abonar una cantidad equivalente al doble
de los derechos de enganche vigenies como compen-
sacion por los gastos de desconexion.

Reclamaciones y Jurisdiccion:

Las reclamaciones, dudas e interpretaciones de las
condiciones del suministro y cuanto se relaciona con
este contrato seran resueltas por el Organo competente
en materia de energia de la Comunidad Auténoma donde
se efectué el suministro.

Independientemente de lo anterior, corresponde a los
Tribunales de Justicia, a instancia de la parte interesada,
intervenir en todas las cuestiones propias de su juris-
diccién.

Ambas partes contratantes se someten a la jurisdic-
cion y competencia de los Juzgados y tribunales que
correspondan al lugar en que se efectie el suministro.

Caracteristicas del Servicio contratado:

Si fuera preciso maodificar el valor de referencia del
Poder Calorifico Superior (PCS), el cambio podra ser efec-
tuado previa autorizacion del érgano administrativo com-
petente. En cualquier caso, las modificaciones a realizar
no supondran coste alguno para el usuario.

Condiciones no previstas en el presente contrato:

En lo no previsto en las anteriores condiciones se
estara en lo dispuesto en el Real Decreto por el que
se regulan las actividades de transporte, distribucidn,
comercializacion, suministros y procedimientos de auto-
rizacion de instalaciones de gas natural, asi como lo dis-
puesto en la normativa vigente en la materia en cada
momento.

25422 REAL DECRETO 1435/2002, de 27 de di
ciembre, por el que se regulan las condiciones
badsicas de los contratos de adquisicion de
enlergr’a y de acceso a las redes en baja ten-
sion.

La Ley b4/1997, de 27 de noviembre, del Sector
eléctrico, configura la comercializacion de energia eléc-
trica como una realidad cierta, materializada en los prin-
cipios de libertad de contratacion y de eleccion de sumi-
nistrador. Para la total implantacién del proceso de libe-
ralizacion, se establece en la Ley un periodo transitorio,
con el propdsito inicial de que la libertad de eleccion
fuese una realidad para todos los consumidores en un
plazo de diez afios.

El Real Decreto-ley 6/2000, de 23 de junio, de Medi-
das urgentes de intensificacion de la competencia en
mercados de bienes y servicios, adelanta el calendario
de la liberalizacion previsto, al establecer en su articulo








